
 HİZMET İHRACATINA YÖNELİK HUSUSİ DAMGALI PASAPORT UYGULAMA USUL VE ESASLARINA İLİŞKİN GENELGE
BİRİNCİ BÖLÜM
Amaç, Kapsam, Dayanak ve Tanımlar
Amaç
MADDE 1- (1) Bu Genelgenin amacı, hizmet ihracatına yönelik hususi damgalı pasaport verilmesine ilişkin başvuru, inceleme, değerlendirme ile diğer uygulama usul ve esaslarını belirlemektir.
Kapsam
MADDE 2- (1) Bu Genelge, hizmet ihracatçısı firmalar ile söz konusu firma yetkililerine yönelik hususi damgalı pasaport başvurularını ve bu başvurulara ilişkin iş ve işlemleri kapsar.
Dayanak
MADDE 3- (1) Bu Genelge, 20/2/2017 tarihli ve 2017/9962 sayılı Bakanlar Kurulu Kararı ile yürürlüğe konulan İhracatçılara Hususi Damgalı Pasaport Verilmesine İlişkin Esaslar Hakkında Kararın “Firmaların belirlenmesi” başlıklı 6 ncı maddesinin üçüncü fıkrası ve “Müracaat usulü” başlıklı 8 inci maddesinin beşinci fıkrası, 26/2/2026 tarihli ve 10962 sayılı Hizmet İhracatının Tanımlanması, Sınıflandırılması ve Hizmet Sektörlerinin Desteklenmesi Hakkında Kararın “Hizmet ihracatının tanımlanması ve sınıflandırılması” başlıklı 4 üncü maddesinin birinci fıkrası ve “Hizmet ihracatının gerçekleşme yöntemleri” başlıklı 5 inci maddesi ile 3/12/2019 tarihli ve 30967 sayılı Resmî Gazete’de yayımlanan 2019/7 sayılı Ticaret Bakanlığı Destek Yönetim Sistemine İlişkin Uygulama Tebliği hükümlerine dayanılarak hazırlanmıştır.
Tanımlar ve kısaltmalar
MADDE 4- (1) 2017/9962 sayılı Kararın “Tanımlar” başlıklı 3 üncü maddesinde ve 2019/7 sayılı Tebliğin “Tanımlar” başlıklı 4 üncü maddesinde yer alan tanımlara ek olarak bu Genelgede geçen;
a) Dış ticaret işlemleri müdürü: Hususi damgalı pasaportlara yönelik iş ve işlemleri yapmakla görevli olan ve şube müdürü görevini ifa eden yetkiliyi,
b) DYS: Destek Yönetim Sistemi’ni,
c) Genel Müdürlük: Uluslararası Hizmet Ticareti Genel Müdürlüğünü,
ç) Genel sekreterlik: Hizmet İhracatçıları Birliği Genel Sekreterliğini,
d) Hizmet ihracatçısı firma: “Hizmetler Sınıflandırması ile Faaliyet Alanı Eşleştirmesi (EK-1)”nde yer alan hizmet sektörlerinde ve hizmet sektörlerine karşılık gelen faaliyet alanlarında (NACE Kodu) yurt dışı yerleşiklere hizmet sunan 13/1/2011 tarihli ve 6102 sayılı Türk Ticaret Kanununda düzenlenen şirket veya gerçek kişi tacir, 11/1/2011 tarihli ve 6098 sayılı Türk Borçlar Kanununda düzenlenen adi ortaklığı,
e) Karar: 20/2/2017 tarihli ve 2017/9962 sayılı Bakanlar Kurulu Kararı ile yürürlüğe konulan İhracatçılara Hususi Damgalı Pasaport Verilmesine İlişkin Esaslar Hakkında Kararı,
f) MERSİS: Merkezi Sicil Kayıt Sistemini,
g) Talep formu: İçişleri Bakanlığı Nüfus ve Vatandaşlık İşleri Genel Müdürlüğünden temin edilen “İhracatçı Firma Yetkilileri için Hususi Damgalı Pasaport Talep Formu”nu,
ifade eder.
İKİNCİ BÖLÜM
Hizmet İhracatçısı Firmanın, Kullanılabilecek Pasaport Kontenjanının ve Firma Yetkililerinin Belirlenmesi
Hizmet ihracatçısı firmanın ve pasaport kontenjanının belirlenmesi
MADDE 5- (1) Bu Genelge kapsamında hizmet ihracatı, 10962 sayılı Kararın “Hizmet ihracatının tanımlanması ve sınıflandırılması” başlıklı 4 üncü maddesinin birinci fıkrasında belirtilen yurt içinde yerleşik kişi veya kuruluş tarafından gerçekleştirilen ve “Hizmetler Sınıflandırması ile Faaliyet Alanı Eşleştirmesi (EK-1)”nde yer alan hizmet sektörlerinde ve hizmet sektörlerine karşılık gelen faaliyet alanlarında yurt dışında yerleşik kişi veya kuruluşa sağlanan hizmet sunumlarını ifade eder.
(2) Hizmet ihracatı, 10962 sayılı Kararın “Hizmet ihracatının gerçekleşme yöntemleri” başlıklı 5 inci maddesine göre aşağıdaki şekillerde gerçekleştirilir:
a) Sınır ötesi hizmet sunumunda hizmet yurt içinden yurt dışına sağlanır ve hizmetten yurt dışında faydalanılır. 
b) Yurt içi hizmet sunumunda hizmet yurt içinde sağlanır ve hizmetten yurt içinde faydalanılır. 
c) Gerçek kişiler tarafından gerçekleştirilen hizmet sunumunda hizmet, yurt içinde yerleşik kişi veya kuruluşlar adına ya da kendi hesabına çalışan ve geçici olarak yurt dışında bulunan gerçek kişiler eliyle yurt dışında sağlanır.
(3) Serbest bölgede faaliyet gösteren kişi veya kuruluşlara sunulan hizmetler, hizmet ihracatı sayılmaz.
(4) Bu Genelge kapsamında, birinci fıkrada belirtilen hizmet sunumlarını ikinci fıkrada yer alan yöntemlerden biriyle gerçekleştiren hizmet ihracatçısı firma tarafından, “Başvuru Belgeleri (EK-2)”nin “A-Hizmet İhracatının Tespiti ve Pasaport Kontenjanı Tanımlama Başvurusunda Sunulacak Bilgi ve Belgeler” başlıklı bölümünde yer alan bilgi ve belgeler ile pasaport kontenjanı tanımlanması talep edilen yılın son günü bitimine kadar DYS üzerinden pasaport kontenjan tanımlama başvurusu gerçekleştirilir. 
(5) Hizmet ihracatçısı firma tarafından sunulan “Hizmet İhracatının Tespitine İlişkin Yeminli Mali Müşavir Raporu (EK-4)”nun düzenlendiği yıldan önceki son üç takvim yılı hizmet ihracatı verilerini içermesi gerekir. Söz konusu rapor, düzenlendiği takvim yılının sonuna kadar yapılacak pasaport kontenjan tanımlama başvurusu bakımından geçerlidir.
(6) Yapılan inceleme neticesinde; hususi damgalı pasaport uygulamasından yararlandırılması uygun görülen hizmet ihracatçısı firmaların “Hizmet İhracatının Tespitine İlişkin Yeminli Mali Müşavir Raporu (EK-4)”nda yer alan hizmet ihracatı tutarları çerçevesinde Kararın “İhracat tutarı” başlıklı 5 inci maddesi uyarınca hizmet ihracatçısı firma adına Genel Müdürlükçe DYS’de kontenjan tanımlaması yapılır.
(7) Hizmet ihracatçısı firmanın mal ihracatının da bulunması hâlinde, aynı üç takvim yılına ilişkin mal ihracatı tutarı ile bu Genelge kapsamında tevsik edilen hizmet ihracatı tutarı toplanarak firmanın yıllık ortalama toplam ihracat tutarı hesaplanır. Kararın “İhracat tutarı” başlıklı 5 inci maddesi uyarınca yıllık ortalama toplam ihracat tutarına karşılık gelen pasaport kontenjanından, firma adına aynı yıl için mal ihracatı kapsamında varsa tanımlanmış kontenjan düşülür. Kalan kontenjan bulunması hâlinde bu kontenjan hizmet ihracatı kapsamında tanımlanır. 
(8) Bu madde kapsamında yapılacak incelemede; son üç yıllık hizmet ihracatı tutarlarının değerlendirilmesinde hizmet ihracatçısı firmanın sunduğu hizmetin birinci fıkra kapsamında yer alıp almadığı, hizmet sunumunun ikinci fıkrada belirtilen yöntemlerden hangisiyle gerçekleştirildiği, hizmet ihracatına ilişkin fatura ve benzeri belgelerin hizmet ihracatçısı firmanın faaliyet konusu ile uyumlu olup olmadığı, bu belgelere konu tutarların tahsil edilip edilmediği ve gözetilebilecek diğer hususlar dikkate alınır. Tespiti hâlinde eksikliklerin giderilmesi hususunda ilave bilgi ve belge talep edilebilir.
(9) Hizmet ihracatçısı firmanın; Türkiye’de kanuni veya iş merkezi bulunan bir firma olması ve Hizmet İhracatçıları Birliğine üye olması gerekir.
(10) Hizmet ihracatçısı firmanın kontenjan tanımlanan yıla ilişkin pasaport hakkını, bu hakkın ait olduğu yılı takip eden yılın Mart ayı sonuna kadar talep formunu bölge müdürlüğüne onaylatarak kullanması gerekir. Belirtilen sürede kullanılmayan hakların bir sonraki yıl hakkı olarak devredilmesi mümkün değildir.
Hizmet ihracatçısı firmanın pasaport kontenjanını kullanabilecek firma yetkililerinin belirlenmesi
MADDE 6- (1) Kararın “Firma yetkilileri” başlıklı 7 nci maddesi uyarınca;
a) Hizmet ihracatçısı firmanın, 
b) Hizmet ihracatçısı firmanın sahibi veya ortağı durumundaki tüzel kişinin,
c) (b) bendinde belirtilen durumun sahiplik veya ortaklık bağının tüzel kişiler üzerinden devam ettiği her aşamadaki tüzel kişinin,
sahibi, ortağı veya çalışanı için hususi damgalı pasaport başvurusu işleme alınabilir. Yönetim kurulu başkanı, başkan yardımcısı, üyeleri, genel müdür vb. firma yöneticilerinin başvuru yapabilmeleri için hizmet ihracatçısı firmanın sahibi, ortağı veya çalışanı olması gerekir.
(2) Pasaport kontenjanı bulunan hizmet ihracatçısı firmanın sahibi veya ortağı olan gerçek ya da tüzel kişinin aynı zamanda başka bir firmanın sahibi veya ortağı olması, söz konusu diğer firmanın sahip, ortak veya çalışanlarına hizmet ihracatçısı firmanın pasaport kontenjanını kullanma hakkı vermez. Ancak söz konusu diğer firmanın doğrudan veya dolaylı olarak hizmet ihracatçısı firmanın sahibi veya ortağı olması hâlinde birinci fıkra hükümleri uygulanır.
(3) Firma yetkilisinin; 
a) Türkiye Cumhuriyeti vatandaşı olması, 
b) 18 yaşını doldurmuş olması,
c) Çalışan olması hâlinde askerlik veya sıhhi istirahat hâlleri hariç olmak üzere başvuru tarihi itibarıyla son üç ay içinde ilgili firmada kesintisiz çalışıyor olması ve primlerinin eksiksiz yatırılması ya da başvuru tarihi itibarıyla askerlik veya sıhhi istirahat hâlleri hariç olmak üzere son on iki ay içinde ilgili firmadan işten çıkışının yapılmamış olması ve primlerinin her ay yatırılmış olması,
[bookmark: _Hlk226550934]gerekir.



ÜÇÜNCÜ BÖLÜM
Pasaport Başvurusuna İlişkin İşlemler
Hizmet ihracatçısı firmanın pasaport başvuru usulü
[bookmark: _Hlk222132168]MADDE 7- (1) Genel Müdürlükçe tanımlanan hizmet ihracatı hususi damgalı pasaport kontenjanı çerçevesinde, “Başvuru Belgeleri (EK-2)”nin “B-Hususi Damgalı Pasaport Başvurusunda Sunulacak Bilgi ve Belgeler” başlıklı bölümünde yer alan bilgi ve belgeler ile DYS üzerinden hususi damgalı pasaport başvurusu yapılır. Ayrıca, talep formunun aslının genel sekreterliğe iletilmesi gerekir.
(2) Talep formu, firma yetkilisi tarafından formatı değiştirilmeden ve üzerinde herhangi bir tahribat veya tahrifat yapılmadan, eksiksiz olarak dijital ortamda doldurulur. Talep formunun ön ve arka yüzü tek yaprakta olmalıdır ve arka yüzünde yer alan hususlara dikkat edilmelidir.
(3) Talep formu, pasaport kontenjanını kullanmayı talep eden firma yetkilisi ve hizmet ihracatçısı firmayı temsile yetkili kişi/kişiler tarafından ıslak imzayla imzalanır. Firma yetkilisinin imzası vekil tarafından atılamaz. Vekil tarafından hizmet ihracatçısı firmayı temsile yetkili kişi/kişiler adına imza atılabilmesi için vekilin Karar ve bu Genelge kapsamında belirtilen iş ve işlemleri yapmaya özel olarak yetkilendirildiğine dair noter onaylı vekaletname aranır. Genel vekaletname ile işlem yapılmaz.
(4) Bir hizmet ihracatçısı firmanın aynı anda yapacağı birden fazla pasaport başvurusunda, her firma yetkilisi için ayrı talep formu düzenlenir ve başvuru yapılır.
(5) Firma yetkilisi; talep formunun genel sekreterlikçe  imzalanmasını ve bölge müdürlüğünce onaylanmasını müteakip il nüfus ve vatandaşlık müdürlüğüne onaylanmış talep formu ile hususi damgalı pasaport başvurusunu şahsen yapar.
Genel sekreterlikçe gerçekleştirilecek iş ve işlemler ile sorumluluklar
MADDE 8- (1) Genel sekreterlik; pasaport kontenjanı tanımlama başvurusunda ve hususi damgalı pasaport başvurusunda sunulan bilgi ve belgeler ile başvurunun değerlendirilmesi için gerekli görülen diğer hususları kontrol eder, tespiti hâlinde eksikliklerin giderilmesi amacıyla ilave bilgi ve belge talep edebilir.
(2) Genel sekreterlikçe yapılan inceleme neticesinde uygun görülen pasaport kontenjan tanımlama başvurusu, DYS üzerinden Genel Müdürlük onayına sunulur.
(3) Genel Müdürlükçe tanımlanan kontenjan sonrasında firma yetkilisi adına yapılacak hususi damgalı pasaport başvurusunun genel sekreterlikçe uygun görülmesi hâlinde talep formu, genel sekreter veya genel sekreterin yetkilendireceği genel sekreter yardımcısı tarafından imzalanır. Genel sekreter; bir veya birden fazla genel sekreter yardımcısını yazılı olmak kaydıyla bu işlem için yetkilendirebilir.
(4) Talep formunda eksik, yanlış veya yanıltıcı beyana yer verilmesi hâlinde doğabilecek hukuki sorumluluk; imzalayan firma yetkilisi, hizmet ihracatçısı firmayı temsile yetkili kişi/kişiler ile formun imzalanması durumunda genel sekreter veya yetkilendirdiği genel sekreter yardımcısına aittir.
(5) Genel sekreterlikçe gerekli kontrollerin tamamlanmasını müteakip “Başvuru Belgeleri (EK-2)”nin “B-Hususi Damgalı Pasaport Başvurusunda Sunulacak Bilgi ve Belgeler” başlıklı bölümünde yer alan bilgi ve belgeler ile genel sekreterlikçe imzalanmış talep formunun bir örneği DYS üzerinden, genel sekreterlikçe imzalanmış talep formunun aslı ise üst yazı ile birlikte, onaylanmak üzere ilgili bölge müdürlüğüne gönderilir. Talep edilmesi hâlinde bölge müdürlüğünü muhatap üst yazı ile birlikte talep formu, firma yetkilisine muvafakatname ile elden teslim edilebilir.
Bölge müdürlüklerince gerçekleştirilecek iş ve işlemler ile sorumluluklar
MADDE 9 – (1) Bakanlık tarafından yetkilendirilen bölge müdürlüğü; hususi damgalı pasaport başvurusuna ilişkin DYS üzerinden iletilen bilgi ve belgeleri, talep formunun aslını ve başvurunun değerlendirilmesi için gerekli görülen diğer hususlar ile firmanın pasaport alabilecek yetkili sayısını kontrol eder, tespiti hâlinde eksikliklerin giderilmesi amacıyla ilave bilgi ve belge talep edebilir.
(2) Bölge müdürlüğünce yapılan inceleme neticesinde uygun görülen başvuruya ilişkin genel sekreterlikçe imzalanmış talep formunun "Düzenlenme tarihi" kısmı doldurulur; talep formu, bölge müdürü tarafından imzalanır, mühürlenir ve onaylanır. Bölge müdürü, bir veya birden fazla bölge müdür yardımcısını veya dış ticaret işlemleri müdürünü yazılı olmak kaydıyla bu işlemi yapmak üzere yetkilendirebilir. Onaylanan talep formunun bir örneği DYS’ye yüklenir.
(3) Bölge müdürlüğünce gerekli işlemlerin tekemmül ettirilmesini müteakip talep formunun aslı, firma yetkilisinin başvuracağı il nüfus ve vatandaşlık müdürlüğünü muhatap bir üst yazı ile birlikte firma yetkilisine elden teslim edilir veya firma yetkilisinin talebi üzerine başvuruda beyan edilen adrese gönderilir. Bölge müdürlüğünce onaylanan talep formu, düzenlenme tarihinden itibaren altmış gün geçerlidir. Bu sürenin geçirilmesinden sonra il nüfus ve vatandaşlık müdürlüğüne aynı talep formuyla yapılan başvuru işleme alınmaz.

DÖRDÜNCÜ BÖLÜM
Diğer Hükümler
Yeminli mali müşavirin görev ve sorumlulukları
MADDE 10- (1) Yeminli mali müşavir, “Hizmet İhracatının Tespitine İlişkin Yeminli Mali Müşavir Raporu (EK-4)”nun ve “Hizmet İhracatı Sektör Doğrulama ve Beyan Formu (EK-9)”nun bu Genelge ve eklerinde yer alan usul ve esaslara uygun olarak hazırlanmasından; bilgilerin doğru, tam ve eksiksiz olmasından; tespitlerin dayanağını oluşturan bilgi ve belgelerin incelenmesinden; ilgili mevzuat uyarınca hizmet ihracatçısı firma ile müştereken sorumludur.
(2) İhtiyaç duyulması hâlinde, yeminli mali müşavirden rapora ilişkin ilave açıklama, bilgi ve belge talep edilebilir.
Hizmet ihracatçısı firmanın ünvan ve tür değişikliği, birleşme, bölünme, tasfiye, iflas ve konkordato hâllerinde uygulanacak usul
MADDE 11- (1) Hizmet ihracatçısı firmanın ünvanının değişmesi hâlinde, değişikliğin MERSİS’te güncellenmesini müteakip söz konusu değişikliği gösterir bilgi ve belgelerin, genel sekreterliğe sunulması gerekir. Genel sekreterlik, gerekli kontrolleri yaparak firmanın unvan değişikliğini DYS üzerinde doğrudan gerçekleştirir.
(2) Hizmet ihracatçısı firmanın tür değişikliğine gitmesi ya da başka bir tüzel kişilik ile birleşmesi hâlinde; söz konusu değişikliğe ilişkin firma dilekçesi, imza sirküleri, eski ve yeni vergi levhası ile değişikliğin ya da birleşmenin tevsik edildiği ticaret sicil gazetesi; genel sekreterlik tarafından kontrol edilerek değerlendirilmek üzere Genel Müdürlüğe sunulur. 
(3) 6102 sayılı Türk Ticaret Kanununa göre tam bölünme işlemi sonucunda ticaret sicilinden silinerek tüzel kişiliği sona eren hizmet ihracatçısı firmaların bölünmesi ile ortaya çıkan firmalar tarafından, bölünen firmanın pasaport hakkından yararlanmak için yapılan hususi damgalı pasaport başvuruları işleme alınmaz.
(4) İflas hali, tasfiye süreci, geçici veya kesin konkordato mühleti içinde olan hizmet ihracatçısı firmaların sonuçlandırılmamış hususi damgalı pasaport başvuruları işleme alınmaz. Bununla birlikte konkordatonun reddi, konkordatodan feragat edilmesi durumlarında firmanın iflas hali ve tasfiye sürecinde olmadığının tevsiki kaydıyla başvurular değerlendirmeye alınabilir.  
Bölge müdürü, bölge müdür yardımcısı ve/veya dış ticaret işlemleri müdürünün imza yetkisi
MADDE 12- (1) Talep formunu imzalamaya yetkili kılınan bölge müdürü, bölge müdür yardımcıları veya dış ticaret işlemleri müdürlerinin imza sirküleri, birer yıllık dönemler hâlinde her yılın 1 Ocak tarihine kadar bulundukları ilin il nüfus ve vatandaşlık müdürlüğüne gönderilir. Talep formunu imzalayan yetkilinin değişmesi hâlinde durum, ilgili bölge müdürlüğünce derhal bulundukları ilin il nüfus ve vatandaşlık müdürlüğüne bildirilir.
Yenileme ve iptal işlemleri
MADDE 13- (1) Pasaportun hasar görmesi, sayfalarının dolması, kaybolması, ad-soyad değişikliği gibi durumlarda pasaportun kalan süresi için yeni pasaport düzenlenmesi amacıyla doğrudan il nüfus ve vatandaşlık müdürlüğüne başvuru yapılabilir.
(2) Hizmet ihracatçısı firmanın cari yılda pasaport kontenjanının bulunması ve firma yetkilisinin pasaportunun geçerlilik süresinin dolmasına altı aydan az kalması hâlinde ilave bir evraka ihtiyaç duyulmaksızın aynı firma yetkilisinin pasaport yenileme talebine ilişkin başvurusu işleme alınabilir.
(3) Firma yetkilisinin yurt dışına çıkış tarihinin pasaport geçerlilik süresinin sona erdiği tarihten geriye doğru hesaplanan altı aylık süre içindeki bir tarihe denk geldiği; ancak yenileme başvuru tarihinde pasaport geçerlilik süresinin altı aydan fazla olduğu durumlarda talebe ilişkin belgelerin (fuar davetiyesi, otel rezervasyon belgesi, uçak bileti, yurt dışı toplantı davetiyesi, yurt dışı yazışmaları vb.) bölge müdürlüğüne sunulması, bölge müdürlüklerince gerekçenin uygun bulunması ve seyahat tarihinden en çok iki ay öncesinde başvuruda bulunulması kaydıyla hususi damgalı pasaport yenileme başvurusu işleme alınabilir.
(4) Bu maddenin ikinci ve üçüncü fıkralarında belirtilen hâller nedeniyle firma yetkilisinin yeni pasaport talebi olması durumunda; mevcut pasaportun iptal işlemi beklenmeksizin bölge müdürlüğünce yeni pasaport düzenlenmesi için gerekli işlemler yapılır, müteakiben muhatap il nüfus ve vatandaşlık müdürlüğüne iletilen yazıda mevcut pasaportun iptal edilmesi kaydıyla yeni pasaportun düzenlenmesi gerektiği hususu belirtilir.
(5) Yenileme amaçlı iptal işlemlerinde sistemdeki “Pasaport Yenileme Başvurusu” sekmesi kullanılır. 
(6) Firma yetkilisi DYS üzerinden iptal başvurusu yaparak pasaportunu iptal edebilir. İptal başvurusunun uygun bulunması halinde iptal edilen pasaporta ilişkin kontenjan, cari yılda geçerli olması kaydıyla, yeniden açılır. Aynı kontenjan kapsamında firmanın farklı bir yetkilisi adına pasaport alabilmek için yeni başvuru yapılması gerekir.

İade ve bildirim yükümlülüğüne ilişkin iş ve işlemler
MADDE 14- (1) Hususi damgalı pasaport alan firma yetkilisinin, pasaportun geçerlilik süresi içinde hususi damgalı pasaport alabilme şartlarından herhangi birini kaybetmesi hâlinde, bu durumun oluştuğu tarihi takip eden üç iş günü içinde;
a) İlgili firma yetkilisi tarafından hususi damgalı pasaportun, pasaportu veren il nüfus ve vatandaşlık müdürlüğüne iade edilmesi,
b) Hizmet ihracatçısı firma veya ilgili firma yetkilisi tarafından pasaportun iptal edilmesi amacıyla talep formunu onaylayan bölge müdürlüğüne bildirimde bulunulması,
yöntemlerinden en az birinin takip edilmesi gerekir. Pasaportun (a) bendi kapsamında iade edilerek il nüfus ve vatandaşlık müdürlüğünce iptal edildiğinin resmî kayıtlardan teyit edilmesi hâlinde bölge müdürlüğüne ayrıca bildirimde bulunulması gerekmez.
(2) Birinci fıkranın (b) bendi kapsamında bildirim yapılması hâlinde bölge müdürlüğü, pasaportun iptal edilmesi amacıyla pasaportu veren il nüfus ve vatandaşlık müdürlüğüne derhal bildirimde bulunur.
(3) Hususi damgalı pasaport alan firma yetkilisinin sahip, ortak veya çalışan vasfını kaybettiği, bununla birlikte bu vasfını kaybettiği tarihi takip eden üç iş günü içinde firma yetkilisi vasfının dayandığı aynı firma veya tüzel kişilikte yeniden sahip, ortak veya çalışan vasıflarından birini kazandığının tevsik edildiği durumlarda Kararın “Pasaportların iadesi, iptali ve bildirim” başlıklı 10 uncu maddesi kapsamında işlem tesis edilmez.
(4) Kararın “Pasaportların iadesi, iptali ve bildirim” başlıklı 10 uncu maddesinde belirtilen ve aynı maddenin ikinci fıkra hükmü saklı kalmak kaydıyla firma yetkilisinin hususi damgalı pasaport alabilme şartlarından herhangi birini kaybetmesine rağmen birinci fıkrada belirtilen yöntemlerden hiçbirinin süresi içerisinde yerine getirilmediğinin tespit edilmesi hâlinde, geçerliliği devam eden pasaportun iptali amacıyla bölge müdürlüğünce pasaportu veren il nüfus ve vatandaşlık müdürlüğüne derhal bildirim yapılır. Daha sonra bölge müdürlüğünce, ilgili firma yetkilisine pasaportunun iptal edildiği ve dört yıl boyunca kendisine hususi damgalı pasaport düzenlenmeyeceği hususunda tebligat yapılır, müeyyideye ilişkin bilgiler DYS’de ilgili alana kaydedilir. 
(5) Kararın “Pasaportların iadesi, iptali ve bildirim” başlıklı 10 uncu maddesinin ikinci fıkrası kapsamındaki nedenlerden biriyle firma yetkilisinin hususi damgalı pasaport alabilme şartını kaybetmesine rağmen birinci fıkrada belirtilen yöntemlerden hiçbirinin süresi içerisinde yerine getirilmediğinin tespit edilmesi hâlinde, geçerliliği devam eden pasaportun iptali amacıyla bölge müdürlüğünce pasaportu veren il nüfus ve vatandaşlık müdürlüğüne derhal bildirim yapılır. Daha sonra bölge müdürlüğünce, ilgili firma yetkilisine ve hizmet ihracatçısı firmaya, ilgili pasaportun iptal edildiği ve dört yıl boyunca söz konusu firma yetkilisi ile hizmet ihracatçısı firmanın diğer yetkililerine hususi damgalı pasaport düzenlenmeyeceği hususunda tebligat yapılır, müeyyideye ilişkin bilgiler DYS’de ilgili alana kaydedilir. 
(6) Bu madde kapsamında müeyyideye esas tespitin yapıldığı pasaport başvurusunun barkod numarası, DYS’de gerçekleştirilen müeyyide işlemleri esnasında açıklama kısmına yazılır.
Talep formunun iptali ve kontenjanın yeniden açılması
MADDE 15 - (1) Bölge müdürlüğünce onaylanmış ancak pasaport başvurusunda kullanılmamış bir talep formunun, söz konusu forma tahsis edilen kontenjanın yeniden açılabilmesi için DYS üzerinden talep formu iptal başvurusu yapılması gerekir. DYS başvurusu ile eş zamanlı olarak talep formunun aslı, formu onaylayan bölge müdürlüğüne bir dilekçe ekinde teslim edilir. Bölge müdürlüğü DYS’deki iptal işleminin uygunluğunu talep formunun aslının temin edilmesinden sonra verebilir. Talep formunun aslı bölge müdürlüğü nezdinde muhafaza edilir.
(2) Bölge müdürlüğünce onaylanmış ancak pasaport başvurusunda kullanılmamış bir talep formunun aslının bölge müdürlüğüne teslim edilemediği hâllerde; talep formunun düzenlenme tarihinden itibaren geçen altmış gün içerisinde aynı kontenjan için farklı firma yetkilisi adına yapılan form başvurusu değerlendirmeye alınmaz. Aynı kişi için yapılan başvurularda altmış günlük süre şartı aranmaz. Aynı kişi ya da altmış gün sonra farklı kişi adına yapılan talep formu başvurusuna aynı kontenjan için daha önceden form düzenlenmiş kişinin sahip olduğu pasaportları gösteren ve başvuru günü itibarıyla temin edilen e-Devlet’ten alınan “Pasaport Protokol Belgesi” eklenir.
Bilgi ve belgelerin muhafazası
MADDE 16- (1) Bu Genelge kapsamında sunulan tüm bilgi ve belgeleri sunulduğu tarihten itibaren on yıl boyunca muhafaza etme yükümlülüğü hizmet ihracatçısı firmaya aittir.
Yürürlükten kaldırılan mevzuat
MADDE 17- (1) 4/4/2017 tarihli ve 1607 sayılı Bakanlık Onayı ile yürürlüğe konulan 2017/9962 Sayılı İhracatçılara Hususi Damgalı Pasaport Verilmesine İlişkin Esaslar Hakkında Karar Kapsamında Hizmet İhracatına Yönelik Uygulama Usul ve Esaslarına İlişkin Genelge ve ekleri yürürlükten kaldırılmıştır.
Yetki
MADDE 18- (1) Bu Genelgede düzenlenen hususlara ilişkin talimat vermeye; Genelgeye ek ihdas etmeye; Genelgenin eklerinde değişiklik yapmaya; Genelge kapsamında ortaya çıkan ihtilafları tespit edilen haklı durumlar ile Bakanlıkça belirlenen mücbir sebep hâllerini gözetmek suretiyle inceleyip sonuçlandırmaya; DYS kaynaklı teknik aksaklıklar nedeniyle uygulamada yaşanabilecek sorunları gidermek üzere gerekli düzenlemeleri yapıp talimat vermeye; bölge müdürlüğü ile genel sekreterliğe görev ve talimatlar vermeye Genel Müdürlük yetkilidir. 
Başlamış işlem
GEÇİCİ MADDE 1- (1) Bu Genelgenin “Yürürlükten kaldırılan mevzuat” başlıklı 17 nci maddesi uyarınca yürürlükten kaldırılan genelge çerçevesinde yapılmış ancak sonuçlandırılmamış başvurular için yürürlükten kaldırılan genelgenin lehe olan hükümleri uygulanır.
(2) Bu Genelgenin yürürlük tarihinde sonuçlandırılmamış başvuruların Genel Müdürlükçe belirlenecek tarih itibarıyla DYS üzerinden tekrar gerçekleştirilmesi gerekir.
Yürürlük
MADDE 19- (1) Bu Genelge 29/7/2026 tarihinde yürürlüğe girer. 
Yürütme
MADDE 20- (1) Bu Genelge hükümlerini Uluslararası Hizmet Ticareti Genel Müdürü yürütür.
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